Programma Media Masterclass

donderdag 25 augustus

9:30 - 9:50 uur Welkom en introductie

9:50 - 10:20 uur Wet en regelgeving

10:20 - 10:50 uur Werken aan een stabiel en koopkrachtig pensioen

10:50 - 11:00 uur Pauze

11:00 - 11.30 uur Invaren: het verhuizen naar een nieuw stelsel

11:30 - 11:50 uur Communiceren met deelnemers en werkgevers

11:50 - 12:00 uur Hoe onderzoeken we de risicopreferenties van deelnemers?
12:00 - 12.30 uur Afsluiting

12:30 - 13:00 uur Lunch
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Media Masterclass

Wet en
regelgeving

Patrick Koimans
Peter Gortzak
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Wet- en regelgevingsproces (idealiter)

Openbare Adviescolleges Raad van State Tweede Kamer Eerste Kamer Staatsblad

consultatie wetsvoorstel

dec 2020 - feb 2021 juli 2021 - sep 2021 dec 2021- mrt 2022 sept 2022 - dec 2022
(indicatief)

1januari 2023

Openbare
col;sultatie Advies- Raad van State Staatsblad (AmvB)
Ps. Beoogde inwerkingtreding op 1-1-2023: spanning tussen regelgeving colleges (AmvB) Staatscourant (regeling)
zorgvuldigheid en snelheid.
Pps. Het risico dat de wet helemaal niet wordt aangenomen: - - —
denk aan stikstofplannen vs. mogelijke ontwrichting ‘ ‘ ‘
coalitie of aan gevoel van urgentie vs. de impact van de e e Aug 2022 -
stijgende rente. april 2022 (ilndicatief) sept 2022 1januari 2023

(indicatief)
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Aandachtspunten
Tweede Kamer

= Zorgvuldigheid wetgevingsproces

= Alternatieve oplossingen (verhogen
rekenrente?)

= Invaren: inspraak /2 rekenmethoden
= Gelijke aanpassingen uitkeringen

= Nabestaandenpensioen/
gegevensuitwisseling UWV

= Arbeidsmarkt/ZZP
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Afsluitend

= Spanning tussen zorgvuldigheid en
gewenste snelheid behandeling WTP
neemt toe...

= De fondsen waarvoor APG het pensioen
mag uitvoeren —incl. ABP — kiezen
vooralsnog voor de solidaire
premieregeling (SPR)

= SPR als ‘beste’ waarborg voor behoud
van de verplichtstelling en daarmee voor
het succes van ons pensioenstelsel?!

ARP




Zijn er nog vragen?




Media Masterclass

Werken aan een
stabiel en
koopkrachtig
pensioen

Steven Jongbloed
Jan Bonenkamp

ARP
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Agenda

2. Wat gaat er veranderen?

1. De transitiefase

3. Wat zijn de gevolgen van bewegingen in de economie?

4. Welke mechanismen kunnen worden ingezet om schommelingen te beperken?

ARP ¥-apg



De transitie: drie samenhangende stappen

Dekkingsgraad (%), 2015-2021 Ingroeipad, 2022-2025
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Verlagen en verhogen
in het transitie-FTK

Verlagen:
1. (Oude) FTK
= Herstelplan:in 10 jaar naar VEV
= MVEV-verlaging: als 5 jaar onder 105%

2. Beoogde uitgangspunten
transitieperiode
= QOverbruggingsplan tot invaarmoment
= Ondergrens van 90%

ARP



Verlagen en verhogen
in het transitie-FTK

Verhogen:
1. Beoogde regels tot 2026

= |ndexeren vanaf Beleids-DG 105%

= Fonds mag alle ruimte boven 105%

benutten

* Naindexeren: actuele DG minimaal 105%
2. Uitwerking 1juli 2022

= Tussentijdse indexatie o.b.v. AMvB

= Indexatie 2,39% (0.b.v. ABP beleid 2021)

= EB afweging + analyse + intentieverklaring
3. Aandachtspunten toekomstige indexatie(s)

= Hoge inflatie

= Schommelende marktrente

= Gewenste invaardekkingsgraad

ARP | ¥-apg



Wat gaat er
veranderen?

; e g
AT T ST iy RV S0 ;9»-;«:- T b R 1

Persoonlijker en transparanter
= Communiceren over persoonlijk
pensioenvermogen i.p.v. over rechten.
= Gepensioneerden minder afhankelijk van
het renterisico van jongeren.
2. Afschaffing doorsneesystematiek
= Geen ongewenste vermogensoverdracht
meer van jong naar oud.
3. Premie wordt de nieuwe toezegging
= Geen beloftes meer, maar een
pensioendoelstelling en projecties.
4. Pensioenen bewegen mee met de economie
= Geen schijnzekerheid meer.

.‘7, i
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Hoe werken de
nieuwe contracten?

= Leeftijdsafhankelijk beleggingsbeleid.

= Gebaseerd op risicohouding per
leeftijdscohort.

= Voor alle leeftijdscohorten samen wordt
collectief belegd.

= Flexibele premieregeling: Lifecycle
beleggen.

= Solidaire premieregeling: Toedeelregels
bepalen wie welk deel van het totale
rendement ontvangt.

¥-apg



Mechanismen om
schommelingen te
beperken

= Viarendementstoedeling/lifecycle

= Via spreidingsmechanismen in de
uitkeringsfase

= Via solidariteitsreserve
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Kern nieuwe pensioenstelsel:

toedelen rendement

Startpunt is de risicohouding per leeftijdscohort
= Maximale afwijking (risicomaat), rendementsmaatstaf
(ambitiemaat) en spreidingsmaatstaf.

= Pensioenfonds stelt vast:
= Toedeelregels per cohort
= Collectieve beleggingsmix

= Collectieve beleggingsmix en toedeelregels
moeten passen binnen risicohouding

= Rendement op collectieve mix wordt in 2

stappen toebedeeld:
= Stap 1: beschermingsrendement
= Stap 2: overrendement

ARP
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Spreiden in de
uitkeringsfase

= Doel nieuw stelsel: pensioen laten
meebewegen met de economie.

Spreidingsmechanismen:

= Helpen bewegingen uit te spreiden in
de tijd.

= Hebben alleen effect op hoe snel
schokken in uitkering worden verwerkt,

vooral schokken in rendement en
levensverwachting.

ARP



De solidariteitsreserve

Een soort collectieve buffer die een fonds kan inzetten om grote schokken voor een
deelnemer of groep deelnemers op te vangen.

De solidariteitsreserve kan gevuld worden uit:
= Maximaal 10% van de premie en/of
= Maximaal 10% van het (positieve) overrendement

= Mag maximaal 15% van het fondsvermogen zijn en niet negatief worden

= |s verplicht onderdeel (geen minimum gedefinieerd)

= |sintrinsiek onderdeel van het collectieve vermogen en deelt op dezelfde wijze in
bescherming- en overrendement als de persoonlijke vermogens (alleen in SPR)
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Zijn er nog vragen?
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Media Masterclass

Invaren: het
verhuizen van
pensioenen naar een
nieuw stelsel

Joost Petit
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Agenda

1. Invaren: wat en waarom?

2. Onze aanpak

3. Tijdslijn

ARP ¥-apg



Waarom gaan we
invaren?

= Invaren = het overdragen van de
pensioenrechten en -aanspraken die zijn
opgebouwd onder de huidige wetgeving,
naar een pensioen dat past binnen de WTP.

= APG heeft aangegeven per 1 januari 2025 de
eerste fondsen te kunnen bedienen conform
deze wet.

" [nvaren van bestaande pensioenaanspraken
is het uitgangspunt voor al onze fondsen.

ARP




Onze aanpak

Pensioen-

aanspraken en
opgebouwde
rechten

ARP

E—)

Aanspraak

Actuariéle
invaarfactor

T

Standaardmethode /
VBA methode

Kapitaal

Persoonlijke
pensioen kapitalen
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Invaren is een gezamenlijke verantwoordelijkheid
voor APG en haar fondsen

Om te kunnen invaren moeten fondsen en sociale partners:

Tijdig belangrijke keuzes maken

1. Keuzes maken over de te voeren regeling onder WTP
2. Keuzes maken over hoe om te gaan met elementen in de
bestaande regeling die lastig gecontinueerd kunnen
worden in het nieuwe stelsel; complexiteitsreductie

3. Voldoen aan een aantal wettelijke eisen zoals het
hebben van een transitie- en communicatieplan

4. Het besluit om wel/niet te kiezen voor Invaren en in
welk jaar (2025, 2026, 2027)

5. Keuze Invaarmethodiek (standaard vs. VBA)

ARP

Om te kunnen invaren moet APG o.a.:

De uitvoerbaarheid waarborgen

Waarborgen dat de gegevens in de pensioenadministratie
juist zijn voor een gebalanceerde verdeling van het
fondsvermogen naar de persoonlijke potjes

De systemen en processen van pensioenadministratie en
vermogensbeheer gereed maken voor de administratie van
de nieuwe regeling

Het voorbereiden van de brede uitvoeringsorganisatie om
het nieuwe pensioenstelsel te kunnen uitvoeren

Het uitvoeren van de eenmalige transitie naar het nieuwe

pensioenstelsel

¥-apg



Het moment van transitie wordt door APG aangegrepen om
systemen en processen te vernieuwen en verrijken

Als gevolg hiervan is er naast het uitvoeren van de invaarberekening ook sprake van een datamigratie

Bronsystemen
Pensioenadministratie

— GPS

Data warehouse

Datakern

1 Keylane
—] Lifetime

1. Bronsystemen leveren
de individuele
pensioenaanspraken aan

ARP

Invaarstraat \ Doelsysteem
Pensioenadministratie

Conversie (invaren)

< — 3
—
Aanspraak(A) x Factor (F)

= Kapitaal (K)

(CDM)

S

-—e—— e e e e e e e e e e e e . .

2. Ons data warehouse
legt de gegevens uniform
vast

en migratie

@ I —— Festina Finance
Transformatie (T)

Bron

oo mm mm mm mm mm omm e Em e EE = E— o,

3. In de invaarstraat wordt de 4. In het doelsysteem
invaarberekening en de worden berekende kapitalen
datatransformatie uitgevoerd en benodigde basisgegevens
vastgelegd
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Toedeling vooraf bepaalt hoogte reserves en factorentabel.
Reconciliatie achteraf als belangrijke kwaliteitscontrole

Aanspraken vaststellen Invaarberekening
@ —_— @ — > Aanspraak | X Factor = | Kapitaal > @ —
A

Bronsystemen Doelsysteem

Datakern

(GPS/LT) Factorentabel (FF)

Solidariteits- Solidariteits-
Buffer reserve, reserve,
compensatiede compensatiede
pot, MVEV pot, MVEV

Reconciliatie

Te verdelen
vermogen

mmmmmm—  Aanspraken

Kapitalen
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Invaren is bij APG een onderdeel van het programma
‘Pensioen van Straks’

Uitgangspunten in onze aanpak voor invaren

Kengetallen:
= 8 fondsen
Haalbaarheid = 4,8 miljoen deelnemers

= 553 miljard euro pensioenvermogen

APG Pensioen van Straks programma:
= Ruim 100 projectmedewerkers

Robuustheid YV EELGEEE e
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Om tot succesvol invaren te komen, volgen we een aantal
fases met als doel een gecontroleerde overgang

Ontwerp & ontwikkeling Feitelijk Invaren

ARP ¥ apg



APG heeft drie momenten gepland om in te varen. Fondsen
worden ingepland voor invaren in onderling overleg

Planning Invaarjaar ‘25

Feitelijk Invaren

Planning Invaarjaar ‘26

Feitelijk Invaren

Planning Invaarjaar ‘27

Feitelijk Invaren

ARP ¥ apg



Zijn er nog vragen?




Media Masterclass

Communiceren met
deelnemers en
werkgevers

Ester Iking
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: vertrouwen in pensioen

pensioen. Vooral groep 55-67 en gepensioneerden.
pensioen. Het pensioenjargon vormt een drempel.
Ruim 1/3 van ABP deelnemers denkt dat pensioen
slechter wordt door de nieuwe regels (37%), 7%
denkt dat het beter wordt, 15% dat het hetzelfde

i
neutraal (5,53 op schaal van 10), minder vertrouwen
in toereikendheid van pensioen.

Voor deelnemers lastig zich te verdiepen in hun
blijft. De rest weet het niet.

Onvrede over het (langere tijd) niet verhogen

Publieksmonitor overhe

deelnemers over pensioen en

Hoe/wat denken & voelen
de nieuwe regels?

RP
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Maandelijks monitoren we

kenn |S/hOUd I ng/vertrouwen Vertrouwensindex voor het huidige en nieuwe pensioenstelsel
onder +/- 500 N Ederlanders Huidige pensioenstelsel Nieuwe pensioenstelsel
= 37% weet niet dat er een nieuw stelsel komt. &\ m
= 43% weet dat er een nieuw stelsel komt, maar — v = oo, 62 T

weet niet wat verandert.
= 20% weet dat er een nieuw stelsel komt en weet >

(ongeveer) wat er gaat veranderen. 2

1: Iy 1,6 45 -9,7 1,2 0,9 53 j

Opvallende facts & figures: P o
= Ongeveer de helft van Nederlands heeft geenidee ™ T3, 52 45 01 9B g 42 10375, 81 6,2

of men er op voor- of achteruit gaat. 20
= Ongeveer een kwart denkt er op achteruit te gaan.  3°

Aug '21Sep '21 0kt '21Nov '21Dec '21Jan '22Feb '22Mrt '22 Apr '22Mei '22Jun '22 Jul '22

= Slechts 9% denkt dat het er op vooruit gaat.

——Huidig ==——Nieuw
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Wat willen we bereiken met onze communicatie?

Kennis/begrip over pensioen vergroten en
mispercepties wegnemen.

= Doel: rust en houvast bieden.

= Prangende vraag van deelnemers t.a.v. het nieuwe
pensioenstelsel: Wat betekent het voor mij NIET DOEN: inhoudelijke discussies over invulling
persoonlijk? Dilemma: die vraag kunnen we pas op van de regels voeren over hoofden van mensen.
het eind van de transitie beantwoorden.

= Samenwerking zoeken met sectorpartijen.

= (Ongevraagde) generieke uitleg over het nieuwe
stelsel (hoe werkt het, wat verandert er) voegt bij
een deel van de mensen weinig toe aan beter
begrip en leidt eerder tot afkeer dan tot meer
betrokkenheid. Dilemma: hoe zorgen we voor
voldoende transparantie, nemen we iedereen mee in
de veranderingen?

Goed letten op taal- en woordkeuze.

ARP ¥-apg



Samen bouwen aan de juiste kennis

‘Ik kan helemaal ‘Er is straks
niks doen aan toch geen

Mispercepties komen v§ak voort uit zorggn en o —— pensioen meer
wantrouwen. Voeden die ook. Meer kennis/begrip over voor mij.’
pensioen geeft rust en grip.

= Niet onder laten sneeuwen wat er nu al is en blijft; wat
pensioen iemand brengt.

= Letten op taal & woordkeuze: eenvoudig, geen jargon,
connotatie (emotie) die mensen activeert, meer gebruik
beelden.

= Geen eenmalige campagne, maar structureel werken aan

( .. .
kennis/begrip/sentiment over pensioen. Ik krijg minder

dan ik heb j ‘Mijn euro’s gaan
ingelegd.’ naar de
gepensioneerden.’

= SAMEN met de sector hierin optrekken. Binnen
Pensioenfederatie en met SZW.

= www.onsnieuwepensioen.nl (voor grote publiek)
www.werkenaanonspensioen.nl (voor professionals)

ARP ¥-apg


http://www.onsnieuwepensioen.nl/
http://www.werkenaanonspensioen.nl/

Plan van aanpak op hoofdlijnen
202 Y 207

Continue: samen bouwen aan de juiste kennis en begrip over pensioen

Deelnemer/werkgever met vragen kan altijd én direct bij ons terecht (website en KCC)

2023: Proces: Welke stappen wanneer? En hoe communiceren we?

e Ml Q3 2023: Inhoudelijk: Wat betekent de ABP-regeling in het nieuwe pensioenstelsel?

2024: Inhoudelijk: Wat betekent de ABP-regeling voor de
verschillende doelgroepen?

2025: Inhoudelijk: wat betekent het concreet voor jou?

Verhuizing van jouw pensioenaanspraken
naar jouw pensioenkapitaal

ARP ¥-apg



Keuzebegeleiding

Wat staat er in de nieuwe wet?




Wetgeving en toezicht

Wat blijft?

= Informatie moet correct, duidelijk en evenwichtig zijn.
En tijdig beschikbaar zijn (art. 1)

= Informatie moet relevant zijn (art. 2)

= Pensioenuitvoerder moet inzicht geven in keuzes en
belangrijke gebeurtenissen (die relevant zijn voor
pensioen) (art. 3)

Wat komt erbij?

= Ook inzicht geven in gevolgen van keuzes of combinatie
van keuzes voor het pensioen (uitbreiding art. 3)

= Pensioenuitvoerder moet bevorderen dat de info aanzet
tot relevante actie (nieuw, art. 4)

Wat is eruit?
= Informatie niet meer verstrekt te worden via UPO (art. 5)

= Artikel 48a Keuzebegeleiding is helemaal nieuw

ARP
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Wet Toekomst Pensiocen: Artikel 48, Eisen aan
informatieverstrekking [ HUIDIG]

1] e informatie die de pensicenuitvoerder verstrekt of
beschikbaar stelt iscorrect, duidelijk enevenwichtig. De
informatie wordttijdig verstrekt of beschikbaar gesteld.

2] De pensicenuitvoerder bevordert dat persconlijke
informatie aansluit bijde informatiebehoefte en
kenmerken van dedeelnemer, gewezendeelnamer,
gewezen partnerof pensicengerechtizde.

3] De pensicenuitvoerder bevordert datde informatie de
deelnemer, gewezen deelnemer, gewezen partner of
pensicengerechtigde inzicht geeft inde
keuzemogelijkheden dieer zijn inde pensioenregeling en
de gevolgenvan belangrijke gebeurtenizsen voor het
pensiocen.

4] De informatie, bedoeld in de artikelen 38, eerste lid, 40,
eerste lid, 42, eerste lid, en 44, eerste lid, wordtverstrekt
door middel wvan een uniform pensicenoverzicht. In het
uniform pensiocenoverzicht wordt een verwijzing
opgenomennaar de websitevan de pensicenuitvoerder,
de websitewaarop het pensioenregister te raadplezgenis
enwordt gewezen op de mogelijkheden die artikel 46
biedt.

5] Bij of krachtens algemene mastregel van bestuur
worden nadere regelsgesteld met betrekking tot dit artikel
over onder meer het uniform pensicenoverzicht en het
verstrekkenvan informatie door middel van hetuniform
pensicenoverzicht.

Wet Toekomst Pensicen: Artikel 438, Eisen aan
informatieverstrekking [ MIELW]

1] De informatie die de pensicenuitvoerder verstrektof
beschikbaar stel is correct, duidelijk en evenwichtig. De
informatie wordttijdig verstrekt of beschikbaar gesteld.

2] De pensicenuitvoerder bevordert dat persoonlijkeinformatie
aansluit bij de informatiebehosfte enkenmerken van de
deelnemer, gewezen deslnemer, gewezen partner of
pensicengerechtizde

3] De pensicenuitvoerder draagt er zorg voor dat de informatie
de deelnemer, gewezen deslnemer, gewezen partner of
pensicengerechtizgdeinzicht geeft inde keuzemogelikheden die
erzijn in de pensicenregeling, de gevolgen van belangrijke
gebeurtenizsen voor het pensicen en de gevolgenvan een
keuze of combinatie van keuzes voor het pensioen..

4] De pensicenuitvoerder bevordert dat de informatie de
deelnemer, gewezen deelnemer, gewezen partner of
pensicengerechtigde aanzet totrelevante actia

5] Bij de informatie, bedoeld in deartikelen 38, eerste lid, en
40, eerste lid, 42, eerste lid, en 44, eerste lid, wordt een
verwijzing opgenomen naar de websitevan de
pensicenuitvoerder, de websitewaarop het pensicenregister
te raadplegen is en wordt gewezen op de mogelijkheden die
artikel 46 biedt

6]Bij of krachtens algemene maatregel van bestuur worden
nadere regels gesteld met betrekking totdit artikel.

Wet Toekomst Pensioen: Artikel 48a, Keuzebegeleiding

De pensicenuitvoerder begeleidt de deslnemer, gewezen deeinemer, gewezen partner of pensicengerechtigde op een adequate
wijze bij hetmaken van een keuze binnen de pensioenovereenkomst, zorgt wvoor de inrichting van de keuzeomgeving en stelt de
deelnemer, gewezen deelnemer, gewezen partner of pensicengerechtigde daarmee in stast om een passende keuze te maken.

¥-apg




Nieuwe keuze:
Bedrag ineens

= Bedrag ineens is een nieuw keuzerecht voor
deelnemer bij pensionering.

= Naar verwachting per 1 juli 2023.

= Bij pensionering max. 10% van de waarde van het
opgebouwde ouderdomspensioen op te nemen
als eenmalig pensioenbedrag.

= Bedrag is vrij besteedbaar.

= Opname kan gevolgen hebben op huidige
toeslagen en zorgt voor een lager
pensioenbedrag per maand.

= Keuzebegeleiding is essentieel.

ARP



Keuzebegeleiding

Hoe vullen we dit in?




Onze zorgambitie

Verder gaan dan alleen wettelijke eisen, door o.a.:

* Andere, persoonlijke kanalen inzetten naast
keuzeomgeving op site: persoonlijke (advies-)
gesprekken; chatfunctie bij tools en planners,
coaching.

= Extra aandacht voor kwetsbare groepen
(realitycheck). Ook anderstaligen en
laaggeletterden.

= Verder kijken dan alleen ABP-pensioen: totale
financiéle plaatje in kaart brengen, inkomsten én
uitgaven (mits deelnemer gegevens wil delen)

ARP

Adviseren

Coachen

o Informeren

Minimale vereisten per2023

¥-apg



Pensioencoach 7 Veelgestelde vragen | £ Toestemming

90%

< Vorige stap

[ L4 . .
De pensioencoach: online metwerkenz PP C
@ met werken? Kies volledig of
deeltijdpensioen
Dat kan op AOW-leeftijd. Maar ook eerder of later. U kunt Kiest u voor deeltijdpensioen? In

[ J ( X
uw pensioen tot 5 jaar na uw AOW-leeftijd laten ingaan. de berekening gaan wij er vanuit
0ok kunt u deel st ¢ " lvast dat u voor het overgebleven deel
ok kunt u voor een deel stoppen met werken en alvast een bliift werken bij dezelfde

deel van uw pensioen laten ingaan.

Stappenplan

werkgever. Voor dat deel blijft u
pensioen opbouwen.

Kies uw gewenste pensioenleeftijd

= Biedt deelnemers online begeleiding bij het
plannen en aanvragen van hun pensioen.

64 jaar en 8 maanden | oktober 2023

= Berekent eenvoudig de pensioenkeuzes en —
komt met een passend pensioenvoorstel en sow &7 s
alternatieven.

Wilt u voor een deel met pensioen?

Nee Ja

= Inzicht in wat er met het pensioenbedrag
gebeurt in VerSChi”ende Situaties. ® nga;vnilvolledig met pensioen o gl;;i'iL:n_Ln_np;nsoen voor een

Kies gewenste pensioenleeftijd van uw partner

67 jaar | december 2027

AOW 67 jaar
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Begeleiding bij pensioenverdeling

Waarom kiezen voor hoger/lager

pensioenbedrag?

= U wilt minder werken en uw inkomen | 92%
aanvullen met pensioen. ¢ < Voroestap

= U wilt bij het begin van uw pensioen wat i Pensioen anders verdelen?
meer kunnen uitgeven. L

= U kunt de keuze voor tijdelijk een B o

LJ 4 . 2 c ;CJ; :lell:l::l::x::::x:uuuuuuuuuuuuuuuuuuu'u'unnnx]‘x,‘x,‘u“u“u“u“)

hoger/lager pensioen niet combineren SIS S S S
met bEdrag ineens. 2023 2024 2025 -_2?2‘3 _:TZ?{ 2028_: 2029 ; .2351 2-:31'-“:-:2?32 2033 2034 2025

) U kunt OOk beSI Uiten ot niets dan te A Tussen februari 2026 en mei 2026 heeft u in totaal € 1.040 netto te weinig. Klik
passen . op grafiek voor details per maand.
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Begeleiding bij bedrag ineens

= U kunt max. 10% van uw totale Kies bedrig Hieens
ouderdomspensioen in 1 keer opnemen.
= Uw maandelijks pensioenbedrag wordt de Eml) n
rest van uw leven lager. €0 bruto € 56.370 bruto
= Ontvangt ueen tOQSlag (huurtoeSlag Of Bij de keuze € 10.160 bruto ontvangt u eenmalig van ABP: o
zorgtoeslag)? Deze komt mogelijk (tijdelijk)
te vervallen. in november 2028 in januari 2029
. . . ® € 5.230 nen O € 4.380 nent
- U betaalt InkomStenbelaStlng Over dlt - als u het wilt or‘-‘:an(())en op 67 als u de untt{-zdl‘n‘o 3[:’-[(--'. tot
oG 7 o j 67 jaar en 2 maanden
bedrag. U krijgt daardoor misschien een i ;
naheffing van de belastingdienst.

= U kiest zelf hoe u bedrag ineens besteedt.

ARP ¥-apg



Ervaringen van onze deelnemers

Kompascijfers Pensioencoach

Ik heb het inzicht gekregen dat ik wenste na het zien van mijn uitgebreid
pensioenvoorstel

De informatie in het uitgebreid pensioenvoorstel sluit aan bij mijn persoonlijke
situatie

Het uitgebreid pensioenvoorstel laat zien wat de financiéle gevolgen zijn van mijn
pensioenkeuzes

Het krijgen van een uitgebreid pensioenvoorstel helpt mij bij het maken van keuzes

(over afgelopen 12 maanden, 961 deelnemers)

ARP
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Zijn er nog vragen?




Media Masterclass

Hoe onderzoeken we
de risicopreferenties
van deelnemers?

Bas van Seumeren
Bart Kuijpers

ARP ¥-apg



Waarom risicopreferenties onderzoeken?

= We zijn op weg naar een nieuw pensioenstelsel.
Waarbij er geen aanspraken meer zijn, maar
persoonlijke vermogens. Hoe moeten we die
vermogens beleggen?

Fondsniveau /
Cohortniveau

Risicohouding

= Dit hangt o.a. af van de risicohouding van het
pensioenfonds.

J

fDeelnemerniveau
= De risicohouding van het fonds is gebaseerd op de Risicopreferentie

individuele risicopreferenties van de deelnemers
van het fonds.

= Dezerisicopreferenties hangen weer af van
risicobereidheid (hoeveel risico wil iemand \
nemen?) en risicodraagvlak (hoeveel risico kan
iemand nemen?).

Risicobereidheid Risicodraagvlak

= Risicopreferentieonderzoek is verplicht vanuit de
wet en moet minstens elke 5 jaar herhaald worden.

ARP ¥-apg



Hoe bepalen we risicopreferenties?
&“par.

Onderzoek naar risicopreferenties: %
= Risicopreferentieonderzoek
= Schommelingenonderzoek
= Gamification

Communication in DC Pension
Plans in The Netherlands

Communication in DC Pension
Plans: An International
Perspective

Aanvullende onderzoeken:
- Communicatie Keuzevrijheid in pensioen:
= Neuromarketingonderzoek o gtz i

AV @ SERIES

(NVAVARNR @ SERIES

Academische literatuur:
= Risicodraagvlak
= Risicobereidheid

NETSPAR

NETSPAR

DESIGN PAPER 95
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Academische literatuur
(risicodraagvlak)

= Jongeren krijgen relatief wel meer aandelen
dan ouderen.

= Aandelen zijn niet minder risicovol over de
lange termijn!

= Het vermogen van jongeren bestaat
voornamelijk uit toekomstig loon.

= Het vermogen van ouderen bestaat
voornamelijk uit pensioenvermogen.

= Toekomstig loon is (bijna) risicovrij.

= Het totale vermogen wordt met een bepaald
risico belegd.

ARP

Percentage zakelijke waarde

20

persoonlijk vermogen

10

250%

200%

150%

-
o
o
3Q

50%

o
>R

25 32 39 46 53 60 67 74 81

e \|enselijk kapitaal e Pensioen vermogen
leeftijd

e» e Totale vermogen

S~—

25 32 39 46 53 60 67 74 81

e Optimaal portefeuillegewicht in aandelen

leeftijd
100% belegd in aandelen
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Stap 3

Het risicopreferentieonderzoek

Bekijk welk pensioen uw voorkeur heeft

Hieronder ziet u het pensioen dat uw voorkeur heeft. Dat blijkt uit uw antwoorden.

Verschillende methodes. Eris no g geen stan daard in de ﬁ‘tv‘v oot met e pniien Kik o Vogends o owveorker o
penSioenwereld- Onze methOde: Meer Zekerheid Meer Risico

Uw voorkeur

1. Choice sequence
2. Schuif
3. Kwalitatieve vraag
Continue doorontwikkeling, zoals een extra checkvraag.

€3.380
(165%)

€2339
€1576 "4%]
(77%)

Resultaten:

= Veel spreiding tussen deelnemers.

= Jongeren willen meer risico dan ouderen. Stap 4

Hee zou u in het algemeen uw houding ten opzichte van uw pensioen omschrijven?
Geef aan welk punt op deze schaal van 1t/m 9 het beste bij uw houding past:

Uitdagingen:

= |s de steekproef representatief?

= Zijn de risicopreferenties objectieve?

= Wat meten we?
* Risicobereidheid, risicodraagvlak of risicopreferenties.
* Verwachtingsmaatstaf of risicomaatstaf.

ARP ¥ apg

Ik wil 202 wsinig mcgeslijk Ik vl zoveal mogalijs rsco’s
risica’s nemen CO00O0O0OC0CO0O0
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Zijn er nog vragen?




