Programmaorganisatie




Werkstromen

Wet- en regelgeving, fondsen, sociale partners,
legacy, transitie

Begeleiding fondsen Invaren
& sociale partners bij
‘nieuw contract’ en

transitieplan

Legacy administratie
APG
(materie, data, etc.)

3 Complexiteitsreductie
regeling fondsen
+ W&R (oude contract)

Systemen, pensioenprocessen, communicatie
’ ’
product management

Product management Systemen
(van MVP naar

compleet)

DLN-en WG Proces ontwerp

communicatie administratie

concepten

@ Nieuwe Pensioencontract

¥-apg

W&R, Legacy, Transisite & fondsen
Margot Bos—> Overall codrdinatie

Lijnmanagement/opdrachtgevers

Fondsen/sociale partners

- Remco Rijntjes en René Boekestijn - Sijmon Timmers (Fondsbediening)

- Joost Petit - tbd

- Ed Geurts en Jill Kleuters - Sijmon Timmers (Fondsbediening)

- Thijs van der Hagen - Mieke Groenewegen (Pensioenuitvoering)

Systemen, pensioenprocessen, communicatie & productmanagement
Johan Koster - Overall codrdinatie

Systemen, processen, etc Lijnmanagement/opdrachtgevers

- Diederick Huszér (DWS)

- Mieke Groenewegen | René Steenhart (PU/BIC)
- Diederick Huszér (DWS)

- Harry Vossebeld (PU)

- Mike Knarren

- Koen Vrancken

- Lillian van Eijk

- John van de Paverd



Programma - Governance

RvB-special
NPC

Regie

Board NPC

NPC
werkstromen

Doelstellingen
1 Vaststellen van het strategische doel

2 Bewaken dat verandering van doel en omgeving
meegenomen worden in het programma, sturend karakter

3 Zorgen voor engagement in de organisatie
4 Bewaken van aansluiting op omgeving (PF/Fondsen)
5 Stellen van financiéle kaders

Doelstellingen

1 Vertalen strategische doel in concrete resultaten
2 Managen van opdrachtgevers en werkpakketten
3 Plannen & zorgen voor delivery

4 Detecteren van impediments - portfolioboard
5 Managen van risico’s

6 Bewaken van kosten en business case

Doelstellingen

1. Leveren van resultaten per domein

2 Gereed maken van werkpakketten

3 Aanbesteden [ uitvoeren

4 (kan ook gaan om afhankelijkheid extern)

@ Nieuwe Pensioencontract

Bemensing Frequentie

1 Raad van Bestuur Eenmaal per 6 a 8

2 Directeur beleid weken (2 uur)
3 Directeur fondsbediening

4 Programma manager

Bemensing Frequentie

1 RvB-lid Eenmaal per3-4
2 Programma manager weken (2 uur)
3 GDO (MD-leden) *

4 Manager Financién

5 Risicomanager

6 Vertegenwoordiging ALM/AM

Bemensing Frequentie
1 Werkstroomleiders Dagelijks

2 Werkstroom leden

* Afvaardiging uit GDO in Regieboard NPC kan gedurende
de looptijd van het NPC variéren (‘fit for purpose’)



Clear Water, Clear Path en Clear Horizon organiseren samen
de verhuizing naar een nieuw pensioenstelsel

Programma NPC

“Organisatie van de verhuizing
naar een nieuw pensioen”’

“Eerst de zolder opruimen “Begeleiden van de verhuizing “Inrichten van ons nieuwe
voor we gaan verhuizen” naar ons nieuwe huis” huis, hoe gaat het eruit zien” vanuit de
behoefte van de bewoner

/I\ Ontwikkelen van de eindvisie vanuit klantperspectief /]\
en borgen daarvan in het programma NPC: “start with the end in mind”

* apg () Nieuwe Pensioencontract



Programma Governance - NPC is een van de lopende programma’s

Conflicten / issues

Portfolio Board

Jasmijn IRIS NPC programma
Program Board Program Board Regie board

Besluiten / oplossingen Workspace ABP deelnemer-
Program Board gerichtheid

Er zijn verschillende programma’s actief binnen APG. Het aantal programma’s kan in de tijd wijzigen, maar de overall
prioritering v.w.b. de inzet van bepaalde resources vindt plaats in de portfolio board.

Opsomming programma’s en veranderinitiatieven zijn niet limitatief. leder van de initiatieven/programma’s kan gebruik
maken van escalatie om issues/conflicten in capaciteit en/of prioritering etc. bij de portfolio board te adresseren.

* apg () Nieuwe Pensioencontract



Support lijn en programma v.v.

Programma organisatie (start organisatie)

(bewaking, geen regie)

Specifiek programma
uitvoering (regie)
NPC programma Programma support vanuit
reguliere lijn (ondersteuning)

Regie board

Nog niet geregeld / nodig in Plateau #1
(voorbereiding projectbureau)

Finance

@ Projectbureau (over-,

Henk van Dijken

in-, en vooruitzicht;
samenhang)

Math Vrolings

Beleid NPS partner
Peter Gortzak Wim Henk Steenpoorte selectie(s)
Math Vrolings
@ PR & communicatie
Eric Heres Jan Nijland

Margot Bos Johan Koster Tjitsger Hulshoff (kwartiermaker)
Wet- en regelgeving,

Systemen, pensioen-
fondsen, sociale partners,

Operating model, Asset Management
processen, communicatie,

organisatie, functies, etc. (n.t.b.)

legacy, transitie product management

Nog niet actief in opstartfase.
Projectbureau zorgt voor opzet en inbreng
in regieboard op later moment

Aanvullende clusters van werkstromen
afhankelijk van verdere inzichten

(b.v. wetgeving) en afweging lijn/programma

@ Nieuwe Pensioencontract

¥ apg



